FORMULARZ REKLAMACYJNY | GWARANCYJNY
BELA MESA Sp. z 0.0.
HoReCa | B2B

DANE KLIENTA

NAzWa firmy: ..o s

0s0ba kontaktowa: ..........ccooeviiiiiiiiiiee e s

TelefOon: ...

Numer faktury / doKumentu zaKupu: ............cccoeveiiiieieirieie et ettt eare e
[0 1 1 Lo T - Y SR

Data wykrycia problemu: ...

Rodzaj zgtoszenia

[Reklamacja transportowa
[JReklamacja jakos$ciowa / wada produktu
[OGwarancja na wyszczerbienia

[OGwarancja lamp Zafferano

Cinne
SZCZEGOLY REKLAMACIJI
Lp. Kod Numer Nazwa llos¢ Rodzaj Opis wady /

produktu faktury produktu reklamowana | zgtoszenia problemu

O|IN|O|N[DWIN |-




OPIS ZGtOSZENIA

ZALACZNIKI
[zdjecia produktu

[OProtokét szkody
[OKopia faktury

Cinne dokumenty

ADRES DO WYSYtKI REKLAMOWANEGO TOWARU

BELA MESA Sp. z 0.0.
ul. Kopanina 54/56
60-105 Poznan

OSWIADCZENIE KLIENTA

Oswiadczam, ze podane informacje sg zgodne ze stanem faktycznym oraz ze reklamowany produkt zostat
uzytkowany zgodnie z jego przeznaczeniem.

Mi€JSCOWOSCE: ..veeeeeeeeciie et eeree e e erae e
Data: .o

Podpis i pieczeé Klienta: .......cccoecuveeeevieeeceee e



SEKCJA WYPELNIANA PRZEZ BELA MESA

Numer zgoSZeNIA: .........ccceoviiiiiiiei e

Data przyjecia reklamacji: ...........cccccorviiiiiiiii
050ba Prowadzaca: ........cccceviieiiiirniiee e
[Reklamacja uznana

[JReklamacja czesciowo uznana

[Reklamacja odrzucona

[Wymiana produktu

[OKorekta faktury

[ONaprawa

[JOdestanie towaru

Data deCyzji: ccoveeeeeieieceee et e

Podpis BELA MESA: ......cccoviiniiiiniiininc e

mail: reklamacje@belamesa.pl
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